Normas y Procedimiento de Acreditación para 
Escuelas Sathya Sai 



Una escuela no debe considerarse sólo como un lugar de común acuerdo destinado a la enseñanza y al aprendizaje. Es el lugar donde la conciencia es despertada e iluminada, purificada y fortalecida, el lugar donde se plantan las semillas de la disciplina, el deber y la devoción y se fomenta su realización. 

Sri Sathya Sai Baba 


Introducción 

Se espera que las escuelas Sathya Sai sirvan como modelos de excelencia en la educación, combinando la excelencia académica con el desarrollo del carácter, y fomentando un clima psicológico en el que los valores humanos sean practicados activamente. Con algunas notables excepciones, la mayoría de las Escuelas Sathya Sai fuera de la India se establecieron a finales de los años noventa o incluso más tarde. Sin embargo, dentro de un lapso de tiempo relativamente corto, estas escuelas han dejado una marca en la escena educativa local y algunas han llamado la atención de los educadores a nivel nacional e internacional. 

Las primeras experiencias con las Escuelas Sathya Sai demuestran claramente la enorme promesa que Educación Sathya Sai tiene de alimentar el desarrollo académico y espiritual de los niños en diversos entornos culturales y de motivarlos hacia una vida virtuosa y competente en la sociedad. Para cumplir esta promesa, las escuelas Sathya Sai deben aplicar las enseñanzas espirituales de Sri Sathya Sai Baba a la educación de manera auténtica y defender los más altos estándares en la prestación de los servicios educativos. 

Se espera que las Normas y el Procedimiento de Acreditación de las Escuelas Sathya Sai prescrito en las secciones siguientes  garanticen que todas las escuelas con el nombre de Sri Sathya Sai Baba cumplan esta promesa. 

  

Normas para las Escuelas Sathya Sai 


I. Entorno de Amor 


"También deben crear un entorno que será propicio para la práctica de los valores humanos" 

SSS XIX, 9 de marzo de 1986 


"Hay un lenguaje del corazón que todos pueden entender y todos desean escuchar. Ese es el idioma que hablo, el lenguaje que va de Mi corazón al tuyo. Cuando el corazón habla al corazón, es amor lo que se transmite, sin reserva alguna". 

SSS IX, 15 de mayo de 1969 


1. Misión de la escuela 
La Escuela ha establecido una misión (Ver SSSWF Guidelines for Sathya Sai Schools) ( N. de la T.: quizás traducido como OSSI Lineamientos para Escuelas Sathya Sai), que refleja claramente la filosofía de Sathya Sai Educare y promueve la práctica de los valores humanos. 


2. Idioma del Corazón 
El director, cada maestro y cada miembro del personal practican el idioma del corazón, transmitiendo amor incondicional.


3. Clima escolar 
El clima escolar está impregnado con una atmósfera de paz y amor y proporciona a los estudiantes un ambiente alegre y gozoso, fomentando la práctica de los valores humanos en todas las actividades dentro y fuera de la escuela. 

4. Alimentación vegetariana 
La gestión de la Escuela fomenta el valor de la no violencia, la salud y el bienestar y sólo se consume comida vegetariana en la escuela. 


5. Ambiente Escolar Limpio
La dirección de la escuela y la comunidad de estudiantes trabajan juntos para mantener el ambiente escolar limpio y atractivo. 




II. Profesores Amorosos y Padres Responsables: Ejemplares de Valores Humanos

"Los maestros tienen que ser estudiantes de larga vida, comprometidos no solo en el estudio, sino inmersos en la práctica también. Sólo una lámpara encendida puede encender otras lámparas. ¿Cómo puede una llama apagada por mucho tiempo encender otras mechas?" 

SSSXV, 31 de agosto de 1981 


"Los padres y los maestros deben ser ejemplos de vidas dirigidas a la luz de la conciencia Atmica. Entonces podremos tener una educación equilibrada. Entonces podremos tener una generación de estudiantes comprometidos con el servicio de la sociedad, ya que cada estudiante verá en cada persona a una réplica de lo divino mismo. " 

SSSXIV 13 de mayo de 1997 


6. Maestro Ejemplar 

El profesor ejemplifica 
•  mediante la práctica de los valores humanos, tanto dentro como fuera de la escuela; 
• mediante la demostración de rasgos de buen carácter (por ejemplo, unidad de pensamiento, palabra y acción); 
• siendo una persona llena de amor y hablando el lenguaje del corazón; 
• convirtiéndose en un modelo para los estudiantes con una responsabilidad social. 

7. Un Liderazgo Escolar Inspirador

El liderazgo de la escuela 
• es fuente de inspiración y lidera mediante el ejemplo; 
• contribuye a la creación de un clima escolar y espíritu impregnado por amor y un compromiso hacia la disciplina y la conducta correcta; 
• pregunta no sólo para informar y cumplir, sino que ayuda a transformar; 
• evalúa el desempeño como una oportunidad para orientar y apoyar en vez de condenar y corregir; 
• demuestra un compromiso de trabajo en unidad y armonía con el órgano rector de la escuela y la comunidad de padres. 

8. Colaboración con los Padres y la Comunidad 

La escuela trabaja unidamente con los padres y la comunidad para crear y mantener una asociación amorosa y mutuamente reforzante caracterizada por 
• una visión compartida de los objetivos a alcanzar; 
• un compromiso compartido de cooperación; 
• responsabilidades claramente definidas; 
• una comunicación abierta que permite a los padres y a la comunidad expresar sus opiniones, expectativas y aspiraciones a la dirección de la escuela. 





III. Sathya Sai Educare: Información para la Transformación

"La educación debe dotar al hombre con esta compasión y este espíritu de servicio - inteligente, oportuna y completa. Es decir, la educación debe no sólo informar, sino también transformar”. 

SSSXIV, 30 de agosto de 1978 


"La educación no finaliza con la acumulación de información, sino que debe dar lugar a la transformación de los hábitos, el carácter y las aspiraciones de la persona. El conocimiento tiene que ser probado en la acción cotidiana" 

SSS XIV, 7 de diciembre de 1978 


9. La Pedagogía de la Educación Integral 
La escuela combina educación espiritual y laica mediante
• la presencia de los cinco valores humanos en el plan de estudio escolar mediante la integración de los valores humanos en todas las materias y en todas las actividades; 
• la utilización de las cinco técnicas de enseñanza (narración de cuentos, oración o citas, sentarse en silencio, grupo de cantos y actividades de grupo); 
• el empleo de otros métodos de instrucción compatibles que sean de carácter experimental, relativos a las experiencias de vida y conocimiento intuitivo; 
• haciendo hincapié en el desarrollo simultáneo de "cabeza, corazón y mano" (3HV) <<(N. de la t.: Juego de palabras. La referencia a las 3 H se debe a que en inglés “cabeza, corazón y manos” se traducen como “head, heart and hand”)
• el fomento de la confianza en uno mismo, auto-disciplina, auto-sacrificio y servicio desinteresado a la comunidad; 

10. Asamblea Escolar Diaria 
Una reunión escolar diaria a la que asisten estudiantes, profesores y el director inaugura la jornada escolar mediante el sentarse en silencio y la oración, impregnada con amor y otros valores humanos. 

11. Eventos Especiales 
Los eventos especiales son cuidados para promover entre los estudiantes una perspectiva universal, y para profundizar la comprensión de temas tales como: Unidad de Todas las Religiones, Unidad de Cabeza, Corazón y Manos (3HV), Unidad en la Diversidad, Limite a los Deseos, y Servicio Desinteresado. 

12. Integración Cultural 
La Escuela integra tradiciones culturales locales en adición a actividades extracurriculares y co-curriculares, y de ser apropiado, en el plan de estudios. 




IV. Resultados: de caracteres como el Fin de la Educación

El fin de la sabiduría es la libertad. 
El fin de la cultura es la perfección. 
El fin del conocimiento es el amor. 
El fin de la educación es el carácter.

SSSXI, 29 de marzo de 1972 


"Los estudiantes deben imbuirse con las nueve cualidades importantes, que son tan preciosas como nueve gemas. Estas son: espíritu de sacrificio, humildad, espíritu de servicio desinteresado a la sociedad, amistad, disciplina, compromiso con la integridad, verdad, amor, no violencia y fe en Dios" 

Sri Sathya Sai Baba 


13. Desarrollo de Carácter 

Los estudiantes demuestran rasgos de buen carácter mediante 

• la armonía de cabeza, corazón y manos; 
• el habla suave y dulce, y el respeto hacia padres y maestros; 
• la veracidad de comportamiento y fiabilidad de palabra; 
• la capacidad de distinguir el bien del mal y lo correcto de lo incorrecto a través de un discernimiento fundamental (actuando para obtener el mayor bien de todos); 
• el respeto por los sentimientos, valores, creencias y propiedad de otras personas; 
• la confianza en sí mismo y la voluntad de asumir responsabilidad; 
• el afán por atender a sus propias deficiencias en vez de encontrar fallas con los demás; 
• el interés por su trabajo y el mantenimiento de la concentración; 
• el respeto hacia el medio ambiente y el no derroche de los recursos (por ejemplo, dinero, energía, tiempo, etc.) 

14. Logro Académico 

• El logro académico de los estudiantes cumple o supera los estándares nacionales y preserva este logro. 
• Los estudiantes con necesidades educativas especiales progresan tan bien como los demás. 

Acreditación de las Escuelas Sathya Sai 

La norma es la esencia misma de la creación. Los océanos observan sus límites. El viento y el fuego respetan sus límites y vínculos.  El cuerpo humano debe mantener su temperatura de 98,4 grados F a objeto de estar saludable, y el corazón debe latir un número definido de veces.

Sri Sathya Sai Baba

I.  ¿Por qué la Acreditación?

La acreditación de una Escuela Sathya Sai significa que la Escuela cumple con los Estándares para las Escuelas Sathya Sai
 de manera satisfactoria para la SSSWF, para que pueda llevar el nombre de Sri Sathya Sai Baba. El status de acreditación de una Escuela Sathya Sai es un claro medio para comunicar calidad educativa dentro de la comunidad de la Escuela, a la Organización Sri Sathya Sai que provee respaldo para la escuela, y a las autoridades educativas del estado o del distrito cuando se solicite tal información. 

El proceso de acreditación también alienta el mejoramiento de la escuela a través de la auto-revisión y mediante el desarrollo, donde sea necesario, de un plan definido de mejoras para la escuela.

II.  El Proceso de Acreditación 

La propuesta de acreditación de una Escuela Sathya Sai la debe iniciar una Escuela Sathya Sai ya existente o recientemente establecida, y debe ser remitida formalmente a un Instituto de Educación Sathya Sai que haya sido designada específicamente por la SSSWF para proveer guía profesional, respaldo y supervisión a la escuela (en lo sucesivo denominado el ISSE
 designado).  

Una vez recibida la propuesta de una acreditación, el ISSE designado realizará una averiguación preliminar (que incluye una corta visita a la escuela, donde se considere sea necesario) para verificar si la escuela está lista para someterse a un proceso total de acreditación.  El ISSE designado enviará luego su reporte con recomendaciones a la SSSWF. El proceso de acreditación comenzará únicamente luego de la aprobación, caso por caso, de la SSSWF.  

Luego de la aprobación de la SSSWF para comenzar con la acreditación, a la escuela se le otorgará el status de “Candidato para la Acreditación”, lo que significa que la escuela ha logrado el reconocimiento inicial y está procediendo hacia, pero aún no ha logrado, el  status de acreditación. 

La acreditación de una Escuela Sathya Sai debe seguir los siguientes tres pasos secuenciales: 

1. Una auto-revisión que llevará a cabo la dirección de la escuela, con la total participación de la comunidad escolar (que abarque a maestros, personal, padres y estudiantes);

2. Una revisión externa que llevará a cabo el ISSE designado; y 

3. La decisión final de la SSSWF en cuanto a la acreditación.

1.   Auto-Revisión 

La auto-revisión es un proceso en el cual la comunidad escolar (director, maestros, personal, padres, estudiantes) toma parte en un proceso reflexivo para evaluar la calidad de la escuela en relación con los Estándares SSSWF para Escuelas Sathya Sai (en lo sucesivo, los Estándares), y los Lineamientos SSSWF para Escuelas Sathya Sai (en lo sucesivo, los Lineamientos) y /o los resultados de un proceso previo de inspección por parte del gobierno que el ISSE designado estime se deban incluir en la auto-revisión. 

Todo el personal de la escuela, así como los representantes del cuerpo estudiantil y los padres, debe involucrarse en la preparación de la auto-revisión lo que se logra a lo largo de un período de tiempo. Durante este proceso, todos los miembros del personal evalúan con sinceridad las fortalezas de la escuela y las áreas que necesiten ser mejoradas en cuanto a los Estándares, así como todos los aspectos de los Lineamientos y /o los resultados de un proceso previo de inspección por parte del gobierno.

Debe permitirse suficiente tiempo para llevar a cabo una meticulosa auto-revisión junto con todo el personal de la escuela, con los representantes del cuerpo estudiantil y con los padres. 

El director de la escuela resume los hallazgos del proceso de auto-revisión,, en un reporte de auto-revisión que proveerá el ISSE designado. Este reporte de auto-revisión se envía al ISSE designado. El ISSE envía a la SSSWF una copia de la auto-revisión concluida.

Un proceso meticuloso y deliberante de auto-revisión, que involucre a los padres y estudiantes, puede requerir de mucho tiempo, especialmente si se identifican cambios que son necesarios para las operaciones de la escuela. Se debe desplegar la duración de la auto-revisión a fin de no impactar de sobremanera al director y a los maestros en sus funciones normales de la escuela. El ISSE designado debe entregar a todos los miembros del equipo de revisión externa el reporte terminado de auto-revisión cuatro semanas antes de la visita propuesta.

	Auto-revisión:  Pasos Básicos

Los pasos básicos de la auto-revisión son:

1. Comprender los Estándares, Lineamientos, resultados relevantes de la inspección hecha por el gobierno, y el propósito de mejoramiento de la escuela de la auto-revisión;

2. Comparar el programa de la escuela con 

a) Los Estándares SSSWF para las Escuelas Sathya Sai; 

b) Los Lineamientos SSSWF para las Escuelas Sathya Sai;

c) Los hallazgos de un proceso de inspección anterior del gobierno que el ISSE designado indique deban ser incluidos en la auto-revisión; y  

d) Las metas para la mejora de la escuela, identificadas en revisiones de acreditación previas, de haberlas.

3. En el proceso de comparaciones: 

a) Recopilar y analizar información relevante;

b) Deliberar sobre las conclusiones del análisis;

c) Acordar los límites de cumplimiento con los Estándares y los Lineamientos, 

d) Identificar las fortalezas y áreas a ser mejoradas.

4. Desarrollar metas de mejoras de la escuela para aumentar la efectividad:

a) Decidir sobre las prioridades en base a los hallazgos hechos durante la auto-revisión;

b) Discutir posibles soluciones;

c) Acordar las medidas a tomar, quién las ha de tomar y cuándo; y 

d) Acordar cómo monitorear y evaluar el progreso.




2.  Revisión Externa  

Una revisión externa es un lente objetivo para ver la Escuela. 

El ISSE designado debe identificar a un equipo de revisión externa de al menos tres educadores profesionales, que estén familiarizados con el idioma y la cultura local y que tengan profundos conocimientos sobre la Educación Sathya Sai. Los miembros del equipo pueden incluir al Director ISSE y otros miembros sénior del personal ISSE.  De ser necesario, al equipo de revisión externa se podrá agregar un educador sénior, específicamente nombrado por la SSSWF. 

El ISSE designado debe planificar la visita de revisión externa y para ello debe consultar con el director de la escuela a objeto de permitirle a la escuela un tiempo adecuado para prepararse bien para la visita. 

	Planificación para una Visita de Revisión Externa – Pasos Básicos 

1. El ISSE designado, en consulta con la SSSWF, identifica a un equipo de revisión externa;

2. Se pone a la disposición del equipo de revisión externa una copia del reporte de auto-revisión de la escuela, con áreas de enfoque claramente identificadas para la visita; 

3. En consulta con el Director de la Escuela se coordina un programa de 2-3 días para la visita de revisión externa,  a fin de que los miembros del equipo puedan observar una muestra representativa de todas las actividades de la escuela;

4. Se nombra a un miembro del equipo como líder, quien será el contacto principal con la escuela y quien será responsable de compilar el reporte del equipo de revisión externa;

5. Con el director de la escuela se acuerdan de antemano las siguientes interacciones del equipo de revisión externa:

a. entrevistas con representantes de los padres 

b. entrevistas con representantes de los maestros y demás personal de la escuela 

c. una entrevista con el director de la escuela 

d. una entrevista con el cuerpo gobernante




Visita de Revisión Externa 

El equipo de revisión externa pasará 2-3 días en la escuela para revisar los registros existentes, observar los salones de clase y para entrevistarse con los miembros de la comunidad escolar. 

Los miembros del equipo, durante la visita de revisión externa guiada por el jefe del equipo, deben:

1. Observar una muestra representativa de todas las actividades escolares a objeto de obtener una visión total de la escuela; 

2. Interactuar con los estudiante a través de entrevistas grupales focalizadas y preguntas espontáneas a estudiantes individuales, según considere apropiado;

3. Llevar a cabo entrevistas organizadas con anterioridad; 

4. Comenzar a trabajar en el reporte de revisión externa;

5. El último día de la visita, organizar una reunión conjunta y breve con la dirección de la escuela, el representante de los padres y miembros de la junta, para permitirle a la comunidad escolar traer a la atención del equipo visitante todos los temas que no quedaron cubiertos durante la visita.

Reporte de Revisión Externa 

Se deben reportar los hallazgos de la Revisión Externa de acuerdo con los Lineamientos Generales de Revisión y Reporte, a ser emitidos por la SSSWF en su oportunidad
.   

Seguimiento a la Visita de Revisión Externa 

El ISSE designado deberá asegurar la culminación de las siguientes tareas luego de la visita de revisión externa:

1. Reporte de finalización de la revisión externa, preparado por el equipo de revisión externa;

2. Compartir una copia del borrador del reporte de revisión externa con la SSSWF a fin de que la SSSWF pueda proveer una guía, de ser necesario, para asegurar que el reporte esté completo y sea efectivo;

3. Finalización del reporte a la luz del asesoramiento, de haberlo, que provea la SSSWF;

4. Transmisión de una copia del reporte final de revisión externa al director de la Escuela, al Presidente de Zona / Coordinador Central de la OSSS y a la SSSWF.

	Estructura de un Reporte de Revisión Externa

1. Contexto y Visión General

a. ¿Cumple la Escuela con los rasgos característicos y distintivos de una Escuela Sathya Sai?

b. ¿Ha establecido la Escuela una declaración de misión que refleje claramente la filosofía Sathya Sai Educare?
c. ¿Qué tan propicio es el ambiente de la escuela para la implementación de la Educación Integral?
2. Calidad de los Recursos de la Escuela  
a. ¿Cuán bien cumplen los maestros con sus roles como ejemplos de Valores Humanos?

b. ¿Qué tan bien es dirigida y manejada la escuela?

c. ¿Qué tan bien trabaja la escuela conjuntamente con los padres y la comunidad local?

3. Implementación de la Educación Integral 
a. ¿Qué tan efectivamente combina la escuela la educación espiritual con la educación secular en actividades curriculares, co-curriculares y extra-curriculares?

b. ¿Qué tan integradas están las tradiciones culturales locales en las actividades co- y extra-curriculares?

4. Resultados

a. ¿Qué tan bien ha logrado la escuela sus metas relacionadas con el carácter?
b. ¿Qué tan bien ha logrado la escuela sus metas académicas?



3.  Decisión de Acreditación

La decisión para acordar la acreditación a una Escuela Sathya Sai reposa en la SSSWF.  El ISSE designado remitirá su recomendación a la SSSWF luego de haber completado la auto-revisión y la revisión externa. 

El status de acreditación se otorga por un período específico (en lo sucesivo denominado el Plazo de Acreditación). Mientras más competente sea una escuela para cumplir con los Estándares, más largo será el plazo de acreditación que se le otorgará antes de que necesite de un proceso de re-acreditación. Mientras menos competente sea una escuela para cumplir con los Estándares, más corto será el plazo de acreditación otorgado. A las escuelas con plazos menores de acreditación se les exigirá también que desarrollen un plan de mejoramiento y que lo implementen para que ocurran mejoras específicas (incluyendo un entrenamiento y una capacitación específicos, a ser impartido por el ISSE designado). 

4.  Períodos del Plazo de Acreditación 

Los plazos de acreditación pueden variar de dos a cuatro años y pueden ser contingentes según cómo trabaje la escuela durante el plazo para cumplir con las metas de mejora para la escuela identificadas en la auto-revisión, en la revisión externa, y /o en el proceso de deliberación para la acreditación. 

Un plazo de acreditación de cuatro años indica que la escuela ha logrado los Estándares con calificaciones de “implementación consistente” según se menciona en la auto-revisión, en la revisión externa y en el proceso de decisión de la acreditación, y que la escuela ya ha implementado un plan de mejoras. 

Un plazo de acreditación de dos años indica que la escuela ha logrado calificaciones de “implementación consistente” en algunas áreas mientras que otras áreas son calificadas como “práctica en desarrollo”.  A la escuela se le exigirá que desarrolle un plan de mejoras bajo la guía del ISSE designado y que implemente este plan antes de que se considere un proceso de re-acreditación.   

En el caso de que, conforme al resultado de una revisión externa, se decida que la escuela aún no está lista para la acreditación, entonces la SSSWF podrá prorrogar el status de “Candidato para Acreditación” de la escuela  durante un período específico de tiempo. Se espera entonces que la escuela desarrolle un plan de mejoras y que lo implemente bajo la guía ISSE designado dentro de un período específico antes de que comience un nuevo proceso de acreditación.

� Ver el borrador de los Estándares para las Escuelas Sathya Sai 


� Ver el borrador de los Lineamientos para las Escuelas Sathya Sai


� Lineamientos Generales de Inspección y Reporte de las Escuelas Sathya Sai, a ser emitidos en su oportunidad por la SSSWF.





